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Договор о выдаче и использовании банковских карт


ДОГОВОР N________________

о выдаче и использовании международной банковской карты

г. Москва
                            

                  
                             «____»____________200___г.


Коммерческий банк «Сембанк» (общество с ограниченной ответственностью), именуемый в дальнейшем «Банк», в лице Заместителя Председателя Правления _________________________________________________________________, действующего на основании _______________________________________________________________, с одной стороны,

и г-н(ка) _____________________________________________________________________ именуемый  в дальнейшем «Держатель», заключили  настоящий Договор  о  нижеследующем:
1. Определения

1.1. Международные банковские Карточки MasterCard  International (далее «Карточка») являются средством для оплаты товаров и услуг, получения наличных денежных средств в банкоматах и пунктах выдачи наличных, как на территории Российской Федерации, так и за рубежом. Первая Карточка, выпущенная для Держателя и на его имя, является основной, вторая и все последующие карточки, выпущенные для Держателя на имя указанных им лиц, являются дополнительными Карточками. Карточка (основная и дополнительная) является собственностью Банка и возвращается Держателем в Банк по его первому требованию по завершении срока ее действия, в случае отказа Держателя от ее использования и в других предусмотренных настоящим Договором случаях.

1.2. Держатель Карточки - физическое лицо, являющееся стороной по настоящему Договору, для которого Банком выпускается основная Карточка в соответствии с настоящим Договором. Имя и фамилия Держателя эмбоссируются на лицевой стороне Карточки. Собственноручная подпись Держателя проставляется на оборотной стороне Карточки (на панели для подписи). Держатель несет всю полноту ответственности, в том числе финансовой, за все операции, осуществленные по выпущенным для него Банком основной и любой дополнительной Карточкам.

1.3. Держатель дополнительной Карточки - физическое лицо, не являющееся Стороной по настоящему Договору, для которого Банком, в соответствии с письменным заявлением Держателя основной Карточки, выпущена дополнительная Карточка. Имя и фамилия Держателя дополнительной Карточки эмбоссируются на лицевой стороне Карточки. Собственноручная подпись Держателя дополнительной Карточки проставляется на оборотной стороне Карточки (на панели для подписи). Далее термин «Держатель» будет относится к Держателю основной Карточки, если не будет уточнения о том, что речь идет о Держателе дополнительной Карточки.

1.4. Овердрафт - расходование денежных средств свыше суммы средств, размещенных на специальном карточном счете.

1.5.   Блокировка Карточки – остановка операций по Карточке.

        1.6. Валютой счета  Держателя являются  _________________________________________.

2. Предмет Договора

2.1. Банк на основании письменного Заявления Держателя (Приложение 1) открывает последнему специальный карточный счет, именуемый в дальнейшем СКС, выпускает Держателю Карточку (Карточки): 
Заместитель Председателя Правления                                                                                            Держатель:
____________________(______________________)                                                                      ____________________(______________________)          
    Платежная система MasterCard International (срок действия Карточки 1 (Один) год):

                 (   Gold                   (  Mass 
(   Cirrus/Maestro

         которая является  электронным средством доступа к СКС Держателя, и обязуется обеспечить расчеты по СКС, проводимые Держателем с использованием Карточки (Карточек), на условиях и в порядке, предусмотренных настоящим Договором, нормами гражданского законодательства Российской Федерации, нормативными актами Банка России, других уполномоченных государственных органов.

2.2. Проценты на остаток денежных средств по СКС не начисляются и не выплачиваются, если иное не оговорено действующими Тарифами Банка.

2.3. В соответствии с действующим законодательством Российской Федерации о страховании вкладов физических лиц денежные средства, находящиеся на СКС, застрахованы в порядке, размерах и на условиях, которые установлены законодательством Российской Федерации.
3. Порядок открытия СКС 

3.1. Для открытия СКС  Держатель  представляет в Банк надлежащим образом оформленные документы:

- Заявление на выпуск Карточки MasterCard  (Приложение 1),

- Паспорт гражданина Российской Федерации или иной документ в соответствии с законодательством Российской Федерации, удостоверяющий личность,

- Загранпаспорт,

- Национальный паспорт (для нерезидентов),
- Другие документы, которые Банк сочтет необходимыми для заключения настоящего Договора.
3.2. Счет считается открытым после подписания сторонами настоящего Договора и внесения средств на СКС согласно Тарифам (Приложение 3).
4. Выпуск Карточки

4.1. Банк и Держатель договорились, что Банк на основании Заявления Держателя (Приложение 1), по поступлении на СКС Держателя сумм, необходимых согласно Тарифам (Приложение 3) для открытия Карточки, выпускает для Держателя Карточку и, если это будет указано в Заявлении Держателя, дополнительную Карточку (Карточки) в течение _______ рабочих дней, считая с даты поступления на СКС Держателя указанных выше сумм, при этом срок действия дополнительной Карточки не должен превышать срока действия основной Карточки.

4.2. Перевыпуск Карточки по окончании срока действия осуществляется  Банком в  автоматическом режиме в случае, если Держатель не уведомил Банк заранее о желании закрыть Карточку. При последующем отказе Держателя  от пользования Карточкой сервисный платеж не возвращается.

5.      Пользование Карточкой
5.1. Использование Карточки регулируется законодательством Российской Федерации, правилами платежной системы MasterCard International, в части, не противоречащей законодательству Российской Федерации, настоящим Договором, а также Правилам использования международной банковской карты ООО КБ «Сембанк» (Приложение 2).

5.2. Банк уведомляет Держателя о необходимости получения разрешения Банка России для совершения валютных операций, связанных с движением капитала, в том числе при совершении указанных операций за территорией Российской Федерации, в соответствии с валютным законодательством.

6. Расчеты

6.1. Держатель заблаговременно перечисляет на свой СКС суммы денежных средств для осуществления предстоящих платежей с использованием Карточки (Карточек) путем внесения наличных денежных средств через кассу Банка, а также безналичным переводом.

6.2. Пополнение Карточки Держателя осуществляется Банком не позднее следующего рабочего дня после перечисления денежных средств на СКС. 

6.3. Суммы по всем операциям, совершенным с использованием основной или дополнительной Карточек Держателя, учитываются на СКС Держателя.

6.4. Банк в безакцептном порядке дебетует СКС Держателя по всем операциям, совершенным по основной и всем дополнительным Карточкам, выпущенным для Держателя, включая любые начисленные согласно Тарифам (Приложение 3) комиссии и сборы. В случае недостаточности денежных средств на СКС Держателя Банк в безакцептном порядке списывает соответствующие суммы денежных средств с текущего и иных счетов Держателя, открытых в Банке. Подписанием настоящего Договора Держатель выражает свое согласие на безакцептное списание денежных средств с текущего и иных счетов Держателя, открытых в Банке, в указанных случаях.

6.5. В случае возникновения на СКС Держателя овердрафта, Банк блокирует операции по Карточке (Карточкам), удерживает с Держателя сумму штрафа и начисляет проценты на сумму овердрафта в размерах, предусмотренных Тарифами Банка (Приложение 3).

6.6. Банк оставляет за собой право по собственному усмотрению и без предварительного уведомления требовать от Держателя немедленного и полного погашения всех сумм задолженности Держателя перед Банком, если таковая возникнет.

6.7. По окончании срока действия Карточки или при прекращении действия настоящего Договора по другим причинам, оговоренным в настоящем Договоре, а также после осуществления всех расчетов между Банком и Держателем и истечении срока, предусмотренного п. 13.2. настоящего Договора, Банк в течение 3-х рабочих дней возвращает Держателю остатки средств на СКС.

6.8. Операции в валюте, отличной от валюты СКС, осуществляются по курсу, установленному платежной системой MasterCard International. 

7. Выписки по СКС

7.1. Банк обязуется ежемесячно в срок не позднее  15  числа каждого месяца предоставлять Держателю выписки по СКС в офисе Банка или по адресу, указанному Держателем в Заявлении на выпуск Карточки. В выписках отражается информация обо всех операциях по СКС, подлежащих оплате или оплаченных Держателем за прошедший отчетный месяц.

7.2. Держатель в течение 30 рабочих дней от даты, указанной в п.7.1. настоящего Договора, может оспорить любые операции, отраженные в  выписке за прошедший отчетный месяц, предоставив письменное обоснование отказа от платежа. Банк обязуется предпринять разумные усилия для защиты интересов Держателя перед платежной системой MasterCard International.

7.3. Держатель обязан незамедлительно, в письменном виде, информировать Банк обо всех случаях неполучения ежемесячной выписки по счету.

7.4. Банк обязуется хранить выписки по СКС Держателя в течение 3 (Трех) месяцев. По истечении этого срока выписка уничтожается. В этом случае Держатель может получить информацию по своему СКС в качестве дополнительной выписки. За предоставление дополнительной выписки Банк дебетует СКС Держателя на сумму комиссии согласно Тарифам (Приложение 3).

8. Права Держателя

8.1. Требовать от Банка обоснования дебетования СКС.

8.2. Ежемесячно получать выписки по СКС в порядке, установленном настоящим Договором.

8.3. Обратиться в Банк для получения новой Карточки (Карточек) взамен утраченной или пришедшей в негодность, а также по окончании срока действия Карточки, уплатив предусмотренные Тарифами (Приложение 3) комиссии и сборы.

9. Обязанности Держателя

9.1. Своевременно предоставить в Банк полную и достоверную информацию о себе, а также, в случае необходимости, о Держателе (Держателях) дополнительных Карточек, в соответствии с Заявлением на открытие Карточки (Приложение 1). В случае невыполнения Держателем требований настоящего Договора, Банк оставляет за собой право отказать Держателю в выпуске для него Карточки.

9.2. Самостоятельно регулировать свои взаимоотношения с налоговой службой.

9.3. Письменно, в течение 5 (Пяти) рабочих дней, информировать Банк обо всех изменениях, относящихся к сведениям, указанным в Заявлении на получение Карточки (Приложение 1).

9.4. Ознакомить всех Держателей дополнительных Карточек с Правилами пользования Карточкой (Приложение 2).

9.5. Держатель обязан полностью возместить Банку все возможные расходы, понесенные Банком в результате нарушения Держателем основной или дополнительной Карточки условий настоящего Договора, в том числе, все возможные судебные издержки и издержки, связанные с розыском Держателя основной или дополнительной Карточки, в срок не позднее 5 (Пять) рабочих дней с дня получения соответствующего уведомления от Банка.

10. Права Банка

10.1. Проверять любую информацию о Держателе, которую Банк сочтет необходимой для надлежащего исполнения им настоящего Договора, любыми способами и средствами, не противоречащими действующему законодательству.

10.2. В одностороннем порядке изменять условия настоящего Договора с уведомлением Держателя не позднее, чем за 1 (Один)  месяц до предполагаемого изменения.

Заместитель Председателя Правления                                                                                            Держатель:
____________________(______________________)                                                                      ____________________(______________________)
10.3. Банк имеет право изменять Договор с Держателем, независимо от того внесены ли, будут или не будут внесены аналогичные изменения в подобные Договоры Банка с другими его клиентами.

10.4. Направлять, в случае необходимости, все поступающие на СКС денежные средства на погашение задолженности Держателя перед Банком.

10.5. Банк имеет безусловное право в любое время по собственному усмотрению и без предварительного уведомления приостановить действие или аннулировать основную и любые дополнительные Карточки в случае нарушения Держателем основной или дополнительной Карточки условий настоящего Договора и приложений к нему.

10.6. Банк имеет право отказать Держателю основной Карточки в оформлении как основной, так и дополнительной Карточки в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.

10.7. В случае возникновения на СКС Держателя овердрафта Банк имеет право предоставить Держателю 2-дневный срок для его устранения без удержания с него суммы штрафа.

11. Обязанности Банка

11.1. Принимать меры по обеспечению обслуживания Держателя на уровне стандартов, принятых в платежной системе MasterCard International.

11.2. При получении уведомления Держателя об утрате Карточки или его заявления о желании приостановить операции по Карточке, блокировать операции по Карточке незамедлительно.

11.3. Соблюдать банковскую тайну. Сведения о СКС  Держателя могут стать известными третьим лицам только в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.

11.4. В случае расторжения или окончания действия Договора перечислить Держателю по истечении 45 (Сорока пяти) дней со дня возврата в Банк последней из Карточек, выпущенных Держателю в соответствии с настоящим Договором,  остаток средств на СКС на указанный Держателем счет или выдать его наличными из кассы Банка.

12. Ответственность Сторон

12.1. Банк и Держатель, как стороны настоящего Договора, несут ответственность за надлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору. При причинении убытков, вызванных неисполнением, либо ненадлежащим исполнением обязательств по настоящему Договору, виновная сторона возмещает убытки в полном объеме.

12.2. Банк не несет ответственности в случае, если торговая точка, финансовое учреждение, или любая третья сторона откажется принять Карточку Держателя к оплате, а также в случае, если по какой-то причине Держателю основной или дополнительной Карточки отказано в авторизации.

12.3. Банк не несет ответственности за возникновение конфликтных ситуаций вне сферы его контроля и связанных со сбоями в работе систем связи, расчетов, обработки и передачи данных, а также в случаях, происшедших по вине Держателя, как то: передача Карточки третьему лицу, хранение Карточки вместе с ПИН-кодом, а также прочие действия Держателя, противоречащие условиям настоящего Договора и Правилам пользования Карточкой.

12.4. Стороны освобождаются от ответственности по настоящему Договору в случаях, если надлежащему исполнению обязательств по настоящему Договору препятствовали обстоятельства непреодолимой силы (стихийные бедствия, акты и решения органов власти и управления и т.д.). В этом случае стороны обязаны незамедлительно известить друг друга о наступлении таких обстоятельств в письменной форме.

13. Срок действия Договора

13.1. Договор вступает в действие с момента подписания его сторонами и действует до истечения срока действия последней (основной и дополнительной) выпущенной Держателю Карточки.

13.2. Договор может быть расторгнут в любое время  по инициативе Держателя, но не ранее чем через 45 (Сорок пять) дней после получения Банком уведомления от Держателя о намерении расторгнуть настоящий Договор и/или  возврата Держателем всех выпущенных для него (основных и дополнительных) Карточек в Банк.

13.3. При расторжении Договора обязательства Держателя по возврату Карточек и денежные обязательства сохраняют силу до их исполнения в полном объеме.

13.4. До исполнения Держателем в полном объеме своих обязательств, указанных в п.13.3 настоящего Договора, Банк вправе осуществлять удержание денежных средств Держателя, размещенных на СКС.  

13.5. При прекращении действия Договора ежегодные сервисные платежи  не возвращаются.

14. Дополнительные условия

14.1. Стороны предпримут все необходимые усилия, чтобы споры и разногласия, возникающие в период действия настоящего Договора, были урегулированы на принципах доброй воли и взаимного согласия.

14.2. Все споры, возникающие между сторонами, которые не могут быть разрешены в соответствии с п.14.1 настоящего Договора, урегулируются в установленном законом порядке.

14.3. Приложения являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

14.4. Настоящий Договор  составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон.

15. Приложения

15.1. Заявление на выпуск банковской Карточки (Приложение 1). 

15.2. Правила использования международной банковской карты ООО КБ «Сембанк» (Приложение 2). 

15.3.Тарифы на расчетное обслуживание банковских карточек (Приложение 3).
16. Адреса, реквизиты и подписи сторон

	БАНК: ООО КБ «Сембанк»
	ДЕРЖАТЕЛЬ: ______________________________________

	Местонахождение: 127030, г. Москва, 

ул. Селезневская, дом 11-а, стр. 2.

Тел.:  (095) 973-44-84  
	Паспорт: №______________________________, выдан_______________________________________

                                      (кем, когда)

____________________________________________

Дата и место рождения: ___________________________

 

	Реквизиты:

К/с 30101810000000000149

В отд. №4 Московского ГТУ Банка России

БИК 044579149

ОГРН 1027739475378

 Заместитель Председателя Правления
____________________(___________________)
	Регистрация и адрес фактического места жительства: 

________________________________________________________________________________________

Дата регистрации: ___________________________

Телефон: _______________________________________

      ___________________ (________________)
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